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PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

CONTRIBUCIÓN DEL TERCER SECTOR SOCIAL DE EUSKADI (TSSE) A 
PROCESOS DE CAMBIO SOCIOCULTURAL 

 
Cuestionario a entidades 

 
 
PRESENTACIÓN de la investigación 

 
El proyecto persigue realizar un análisis de la contribución del Tercer Sector Social de Euskadi (TSSE) a 
procesos de cambio sociocultural. La labor que las organizaciones del TSSE venís realizando desde hace 
décadas ha contribuido notablemente a producir cambios de gran impacto social, siendo el impulso de 
las políticas públicas uno de los más relevantes. En este caso, el proyecto de investigación se centra en 
otra transformación importante: los cambios socioculturales, tales como los cambios en la percepción 
social de las personas destinatarias y su situación, en el lenguaje (lenguaje inclusivo, etc.) y en el 
comportamiento de la ciudadanía en relación con las mismas. A través de este análisis  pretendemos 
visibilizar la contribución al cambio sociocultural que realizáis las organizaciones del TSSE y que 
constituye, sin duda, una dimensión relevante de vuestra misión y de vuestro valor total.  

 

Datos básicos de la entidad y de la persona o personas que completan el cuestionario 

Nombre de la entidad Año de constitución 

  

Nombre, puesto y antigüedad de quien(es) completan el cuestionario 

Nombre Puesto Antigüedad 

   

   

   

 

1. ¿Cuál era la situación social de partida de las personas destinatarias en términos de 
percepción social, lenguaje, actitudes, y comportamientos hacia las mismas? 
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2. ¿Cómo ha evolucionado esa situación con los años? ¿Se han producido cambios en la 
percepción, el lenguaje, las actitudes y/o el comportamiento de la ciudadanía hacia las 
personas destinatarias? ¿Podéis señalar algunos ejemplos? 

 

 

 

 

 

 

3. ¿Qué tipo de acciones1 habéis realizado para promover cambios en la percepción de las 
personas destinatarias y su situación, el uso del lenguaje, las actitudes y el comportamiento de 
la ciudadanía hacia las personas destinatarias? ¿Recordáis alguna o algunas especialmente 
significativas? 

 

 

 

 

 

 

 

4. ¿Ha habido una evolución en las acciones y en los enfoques de la organización? En concreto, 
en las respuestas a las personas destinatarias, en la manera de entender a las personas y su 
situación, en los  modelos de atención y en la lucha contra el estigma. 

 

 

 

 

 

                                                             
1 Campañas de sensibilización, acciones de denuncia, trabajo con medios de comunicación, interlocución con 
administraciones públicas, impulso de cambios legales, acciones para promover la 
acogida/integración/normalización de la situación de las personas destinatarias en la comunidad (actividades 
compartidas con personas en otras situaciones, presencia y participación en espacios públicos,…), etcétera. 
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5. ¿La labor de las organizaciones que habéis descrito ha influido, en vuestra opinión, en la 
mejora de la percepción, lenguaje, actitudes y comportamiento hacia las personas 
destinatarias? ¿Por qué? ¿En qué medida ha influido la colaboración con otros actores 
(familias, medios de comunicación, sector público,…)? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
6. ¿Con qué dificultades os habéis encontrado para promover estos cambios y cuáles son, en 

vuestra opinión, los principales retos? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

MUCHAS GRACIAS POR VUESTRA PARTICIPACIÓN 


